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Biuro Projektu w Dzierzoniowie w roku szkolnym 2010/2011 przeprowadzitlo drugie badanie
satysfakcji treneréw 1 lektorow w powiecie legionowskim w szkolach podstawowych 1 gimnazjalnych
realizujacych projekt pn. ,,Kazdy moze zosta¢c Omnibusem” w okresie od 1 do 15 czerwca 2011 r.

Celem gléwnym bylo zbadanie poziomu ogolnej satysfakcji treneréw z realizacji projektu, a takze
uzyskanie opinii na temat: Czy uczestnicy byli zainteresowani zajgciami pozalekcyjnymi? Czy uczestnicy
brali aktywny udziat w zajgciach pozalekcyjnych? Czy zajecia pozalekcyjne spelnily oczekiwania
uczestnikow? Czy materiaty szkoleniowe wzbudzity zainteresowanie uczestnikow projektu? Czy zdaniem
Pani/Pana materiaty szkoleniowe spetnily oczekiwania z realizacji zaje¢? Czy uczestnicy odnosili si¢ do
siebie zyczliwie? PytaliSmy o czynniki, ktore moglyby wptynac na wzrost satysfakcji, 1 ktore pomoglyby
usprawni¢ realizacje Projektu.

Ankietowani byli trenerzy 1 lektorzy ze szkot podstawowych i gimnazjalnych z terenu Serocka z
pierwszego naboru. Liczebnos$¢ proby: 37. Osiagnigto 88% wspotczynnik zwrotu ankiet. Zachowana
zostata pelna zasada anonimowosci: ankiety zostaty przekazane do szkot na spotkaniach z rodzicami,
trenerzy rozdali ankiety, nastgpnie ankiety powrdcity do Konsultanta ds. administracji zajg¢ w Serocku,
ktory przestat zebrane ankiety do Biura Projektu w Dzierzoniowie do Specjalisty ds. monitoringu 1

ewaluacji w celu opracowania wynikdéw z badania.

Ponizej przedstawiono ogolng satysfakcje trenerow z realizacji projektu

w poszczegolnych blokach zajeciowych:
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mZ jezykiem obcym na Ty

¥ Od matematyki do przyrody
< Komputer zrodio wiedzy

® Mlody biznesmen
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Ponizej zostala przedstawiona szczegdlowa analiza wynikow z badania satysfkacji trenerow 1 udzielone

odpowiedzi na poszczegdlne pytania w ankietach z podziatem na bloki zajeciowe.

Blok "Z jezykiem obcym na Ty"

ilosé ilosé ilosé catkowita (% 1i2w|%3w| %4i5w
Pytanie odpowiedzijodpowiedziodpowiedzi|ilo§¢ ankiet/| catlosci |catosci| catosci
1i2 3 4i5 odpowiedzi
Uczestnicy byli zainteresowani 0 0 11 11 0% 0% 100%
zajeciami pozalekcyjnymi?
Uczestnicy brali aktywny udziat 0 0 12 12 0% 0% 100%
W zajeciach pozalekcyjnych?
Zajecia pozalekcyjne spehity 0 0 12 12 0% 0% 100%
oczekiwania uczestnikow?
Materiaty szkoleniowe wzbudzity, 0 2 10 12 0% 17% | 83%
zainteresowanie uczestnikow
projektu?
Czy zdaniem Pani/Pana spefnity 0 1 11 12 0% 8% 92%
oczekiwania z realizacji zaje¢?
Uczestnicy odnosili sie do siebie 0 0 12 12 0% 0% | 100%
zyczliwie?
Ogodlna satysfakcja z realizacji 0 1 11 12 0% 8% 92%
projektu
Blok "Od matematyki do przyrody"
ilos¢ ilosé ilosé catkowita (% 1i2w|%3w| %4i5w
Pytanie odpowiedzijodpowiedzijodpowiedzi|ilo§¢ ankiet/| catlosci [catosci| catosci
1i2 3 4i5 odpowiedzi
Uczestnicy byli zainteresowani 1 0 8 8 13% 0% 100%
zajeciami pozalekcyjnymi?
Uczestnicy brali aktywny udziat 1 0 8 8 13% | 0% 100%
W zajeciach pozalekcyjnych?
Zajecia pozalekcyjne spetnity 0 1 8 8 0% 13% | 100%

oczekiwania uczestnikow?
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Materiaty szkoleniowe wzbudzity 0 0 9 9 0% 0% 100%
zainteresowanie uczestnikow
projektu?
Czy zdaniem Pani/Pana spetnity 0 1 8 8 0% 13% | 100%
oczekiwania z realizacji zaje¢?
Uczestnicy odnosili sie do siebie 0 0 9 9 0% 0% 100%
zyczliwie?
Ogodlna satysfakcja z realizacji 0 1 8 8 0% 13% | 100%
projektu
Blok "Komputer zrodlo wiedzy"
ilosé ilosé ilosé catkowita (% 1i2w|%3w| %4i5w
Pytanie odpowiedzijodpowiedzilodpowiedzi|ilo§¢ ankiet/| catlosci |catosci| catosci
1i2 3 4i5 odpowiedzi
Uczestnicy byli zainteresowani 0 0 5 5 0% 0% 100%
zajeciami pozalekcyjnymi?
Uczestnicy brali aktywny udziat 0 0 3 5 0% 0% 100%
W zajeciach pozalekcyjnych?
Zajecia pozalekcyjne spetity 0 0 3 5 0% 0% 100%
oczekiwania uczestnikow?
Materiaty szkoleniowe wzbudzity 0 0 5 5 0% 0% 100%
zainteresowanie uczestnikow
projektu?
Czy zdaniem Pani/Pana spefnity 0 0 3 5 0% 0% 100%
oczekiwania z realizacji zaje¢?
Uczestnicy odnosili sie do siebie 0 0 5 5 0% 0% 100%
zyczliwie?
Ogodlna satysfakcja z realizacji 0 0 3 5 0% 0% 100%
projektu
Blok '""Mlody biznesmen'"
ilosé ilosé ilosé catkowita (% 1i2w|%3w| %4i5w
Pytanie odpowiedzijodpowiedzilodpowiedzi|ilo§¢ ankiet/| catlosci |catosci| catosci
1i2 3 4i5 odpowiedzi
Uczestnicy byli zainteresowani 0 3 9 12 0% |25% | 75%

zajeciami pozalekcyjnymi?
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Uczestnicy brali aktywny udziat 0 2 10 12 0% 17% | 83%
w zajeciach pozalekcyjnych?

Zajecia pozalekcyjne spetity 0 2 9 11 0% 18% | 82%
oczekiwania uczestnikow?

Materiaty szkoleniowe wzbudzity 2 1 9 12 17% 8% 75%
zainteresowanie uczestnikow

projektu?

Czy zdaniem Pani/Pana spefnity 1 3 7 11 9% | 27% 64%
oczekiwania z realizacji zaje¢?

Uczestnicy odnosili sie do siebie 0 0 12 12 0% 0% 100%
zyczliwie?

Ogodlna satysfakcja z realizacji 1 2 9 12 8% 17% 75%
projektu

Zwrotnos$¢ ankiet trenerow we wszystkich szkotach z powiatu legionowskiego:

Wydano ankiety

Zwrotnosé ankiet

%

37

88%

Trenerzy - Serock

42

40

38

36

34

32

30
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Zestawienie zbiorcze uwag wszystkich trenerow z podziatem na bloki zajeciowe ze szkot podstawowych 1

gimnazjalnych z terenu powiatu legionowskiego:

Uwagi treneréw:

ilos¢
L.p. |Blok | Uwagi negatywne powtorzen

Jest to 91 10 godzina lekcyjna dla ucznia. Uczniowie
1. zmeczeni dodatkowa praca. 1

Mato materiatow dydaktycznych przystosowanych dla
uczniéw szkoty podstawowej (wtasciwie wcale ich nie
otrzymalismy). Musimy wspierac sie wtasng inwencja,
2. tworczg jako trenerzy zajec. 1

ilos¢
L.p. |Blok | Uwagi pozytywne powtorzen

Gry edukacyjne zwigzane z biurem sg bardzo pomocne w
realizacji zaje¢. Uczestnicy projektu bardzo chetnie w nie
D graja, nabywajgc tym samym wiedze o Unii Europejskiej,
jej walucie, a takze rozwijajg sie spofecznie. Sg bardziej
aktywni.

Dzialania doskonalace we wszystkich bokach zajeciowych:

1. Biuro Projektu w Dzierzoniowie dotozy wszelkich staran w zakupie materialow dydaktycznych 1
pisSmienniczych na nowy rok szkolny 2011/2012 odnoszac si¢ do otrzymanych od Panstwa
propozycji. Zapotrzebowanie na materialy mozna przesyla¢ droga mailowa na adres:
omnibus@um.dzierzoniow.pl.

2. Dopracowanie organizacji i1 godzin prowadzenia zaje¢ w nowym roku szkolnym 2011/2012.
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PODSUMOWANIE

Badanie zadowolenia 1 satysfakcji trenerow z realizacji projektu pn. ,,Kazdy moze zostaé
Omnibusem” wskazuje, ze zdecydowana wigkszo$¢ trenerow jest zadowolona 1 bardzo zadowolona
(wskazania satystakcji od 75% do 100%) z uczestnictwa 1 realizacji Projektu. Zamieszczone w ankietach
uwagi 1 sugestie treneréw bgda podstawa do podjecia dzialan doskonalacych w tych obszarach, aby
wzrdst poziom satysfakcji z realizacji 1 uczestnictwa w projekcie w ostatnim roku trwania projektu.

Cykliczne badania beda stalym elementem pomiarowym 1 waznym zrddet informacji, ktore
pozwoli zidentyfikowaé obszary do poprawy i uwzglednia¢ zmieniajace si¢ oczekiwania trenerow.

Kolejne badanie satystakcji planuje si¢ przeprowadzi¢ w nowym roku szkolnym 2011/2012.

Opracowanie raportu: Zatwierdzil:
Specjalista ds. ewaluacji 1 monitoringu Koordynator Projektu:
Katarzyna Sajan Marzenna Lasota-Darowska



