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I badanie ankietowe przeprowadzone wsrod rodzicow
z kluczborskich szkol uczestniczacych w projekcie

w okresie 6 grudzien 2010 — 25 styczen 2011r.

Dzierzoniow, dn. 10.02.2011r.
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Biuro Projektu w Dzierzoniowie przeprowadzilo po raz pierwszy w roku szkolnym 2010/2011 badanie
satysfakcji rodzicow w kluczborskich szkolach podstawowych 1 gimnazjalnych realizujacych projekt pn.
,Kazdy moze zosta¢ Omnibusem” w okresie grudzien 2010r. - styczen 2011r.

Celem gtownym bylo zbadanie poziomu ogolnej satysfakcji rodzicow z realizacji projektu, a takze
uzyskanie opinii na temat: Czy dziecko chetnie uczestniczy w zajgciach pozalekcyjnych? Czy dziecko
rozwija si¢ intelektualnie? PytaliSmy o czynniki, ktére moglyby wptyna¢ na wzrost satysfakcji, 1 ktore
pomogtyby usprawnic¢ realizacj¢ projektu.

Ankietowani byli wszyscy rodzice z 12 szkol podstawowych 1 gimnazjalnych z terenu Kluczborka.
Liczebnos$¢ proby: 1358. Osiagnigto 76% wspotczynnik zwrotu ankiet.

Zachowana zostala pelna zasada anonimowosci: ankiety zostaty przekazane do szkot na spotkaniach z
rodzicami, trenerzy rozdali ankiety, nastgpnie ankiety powrocity do Konsultanta ds. administracji zajeé w
Kluczborku, ktory przestat zebrane ankiety do Biura Projektu w Dzierzoniowie do Specjalisty ds.

monitoringu 1 ewaluacji w celu opracowania wynikow z badania.

Ponizej zaprezentowano ogdélne wyniki badania:

Dane projektu

"Kazdy moze zosta¢ Omnibusem"
Kluczbork
6.12.2010r.-25.01.2011r.

Nazwa projektu:
Miejscowosé:
Data:

Ogolna satysfakcja rodzicow z realizacji projektu pn. ,,Kazdy moze zosta¢ Omnibusem”,

przedstawia tabelka ponizej:

Blok zajeciowy Z jezykiem obcym | Od matematyki do Komplfter zrodlo Miody biznesmen
na Ty przyrody wiedzy

PSP 1 Kluczbork 81% 95% 100% 91%
PSP 2 Kluczbork 93% 97% 90% 97%
PSP 5 Kluczbork 83% 96% 95% 75%
PSP Bakow 100% - - 100%
PSP Biadacz - 100% - -

PSP Bogacica 78% 95% 100% 100%
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PSP Kujakowice

92% 100% 100% 100%
Dolne
PSP Kuniow 100% 100% - 100%
PG 2 Bogacica 56% 100% 89% 95%
PG 3 Kluczbork 100% 100% - 100%
PG 4 Kujakowice

100% 97% 100% 97%
Gorne
PG 5 Kluczbork 85% 96% 92% 67%
Srednia 88,00% 97,82% 95,75% 92,91%
Ilo$¢ odpowiedzi 595 355 203 256

Ponizej przedstawiono ogdlna satysfakcje rodzicow z realizacji projektu w poszczegdlnych blokach

zajeciowych:

Miody biznesmen

92,91%

88,00%

97,82%

95,75%

Od matematyki do przyrody
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Zestawienie ogolne uwag uczestnikow
L.p.BloklUwagi negatywne ilos¢ powtdrzen

1 W tamtym roku dziecko uczeszczato chetniej. 1
Ze wzgledu na duzg liczbe godzin z jezyka niemieckiego
chetnie zmienitbym blok na co$ nowego np. ,,0d matematyki

2 do przyrody" lub ,,Miody biznesmen" 1

Projekt jest realizowany na 7 i 8 lekcji, dziecko jest
3 zmeczone i mysli tylko o domu. 1

A |Dziecko jest niezadowolone z formy zaje¢

4 1

5 Pdozne godziny zajec 2
Brak wycieczek, brak przyboréw pomocniczych. P6zno

6 koncza sie zajecia 1
Brak tablicy interaktywnej, brak wycieczek integracyjnych,

- niepunktualny dowéz dzieci do domu, a czasem brak ! 1
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8 Za mato wycieczek jak w innych szkofach o
9 Dziecko niechetnie uczeszcza w zajeciach 1
10 Tylko zabawa- pojecie ze znajomoscig jezyka ,,0" 1
11 Pd6zna pora zajec 1
Zbyt czesto odbywajg sie zajecia na komputerach, nie
12 zwigzane z tematem. Mato nauki j. angielskiego. 1
13 Mato urozmaicone zajecia. 1
Zajecia prowadzone w kilku grupach wiekowych oraz mata
14 atrakcyjnosc¢ zaje¢ wywotujg niechec i brak zaangazowania. 1
15 Moje dziecko wraca pézno do domu 2
Jako dodatkowe zajecia nie powinny wptywac na
16| B [zachowanie, godziny zajec¢ sg zbyt pozne 1
Dtugi czas trwania, wprowadzi¢ przerwe ok. 10 min. Za duzo
17 wyktadow a za mato doswiadczen i wiczen 1
18 Za mato wycieczek i wyjs¢ 9
19 Mato wycieczek 1
C |Licze na umozliwienie mojemu dziecku ciekawych wyjazdéw
potaczonych ze zwiedzaniem i odbywaniem wiedzy w
20 praktyce 1
L.p.BloklUwagi pozytywne ilo$é powtdrzen
1 Mity nauczyciel. 1
Bardzo interesujace zajecia, p.Kedzia na kazdg lekcje
5 przygotowuje ciekawe materiaty dydaktyczne 1
3 Atrakcyjne wycieczki 1
A Jestem bardzo zadowolona. Jedynie problem maja dzieci
dojezdzajgce, majq problem z dojazdem gdy omnibus jest w
4 poznych porach 1
5 Bardzo duzo wiedzy wynosi z Omnibusa. 2
6 Moje dziecko uwielbia Omnibus!
Uwazam, ze cérka jest zadowolona z chodzenia na
B |Omnibusa, zdobywa szerokg wiedze, zawsze aktywnie
7 pracuje na zajeciach. 1
Kazda forma pomocy dzieciom w dalszym rozwijaniu swojej
8 wiedzy jest pozytywna. 1
Cc [Nie mam uwag do nauczyciela prowadzacego zajecia
komputerowe, chce by te zajecia dalej byty tak prowadzone
9 bo syn jest zadowolony z dodatkowych zaje¢ komputerowych 1
D Corka jest bardzo zadowolona z zaje¢ (tematyki i sposobu
10 przekazu) 3
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11

Najwazniejsze by dziecko czuto sie dobrze na tych zajeciach,
byto zainspirowane dalszym pogtebianiem wiedzy z danego
zakresu. W przypadku mojego dziecka tak wiasnie jest.

12

Moje dziecko bardzo lubi zajecia. Jestem bardzo zadowolona
z ogromnego zainteresowania mojego syna.

13

Tego typu zajecia rozwijajg horyzont dzieci. Moje dziecko
chetnie uczestniczy w zajeciach. Oprécz zajec
teoretycznych, odbywajg sie rowniez wycieczki.

14

Dziecko chetnie uczestniczy w zajeciach, jest zadowolone ze
sposobu prowadzenia zaje¢. Wiedze tu zdobytg wykorzystuje
na innych zajeciach.

15

Dziecko wykazuje zainteresowanie z zajeciami ,,Omnibusa".
Bardzo przezywa kazdg wycieczke oraz wyjscie.

16

Corka z zadowoleniem uczeszcza, udoskonala sie
matematycznie.

Dzialania doskonalace we wszystKkich blokach zajeciowych:

1. Nalezy zwroci¢ szczegdlna uwage na klasyfikacje grupy zgodnie z poziomem znajomosci j¢zyka,
dokfadniejsze thumaczenie 1 wyjasnianie zagadnien, wigcej konwersacji 1 scenek.
2. Nalezy zwroci€ szczegolna uwage na poziom umiejgtnosci dzieci w blokach B, C i1 D oraz dopasowac

program zaje¢ zgodnie z poziomem umiejgtnosci dzieci, aby zajecia nie byty zbyt trudne, gdyz zniecheca

to dzieci, ani zbyt tatwe, gdyz powoduje to, ze si¢ nudza.

3. Przeprowadzenie biezacego monitoringu zaje¢ we wszystkich szkotach w Kluczborku, majacego na

celu sprawdzenie atrakcyjnosci zaje¢, sposobu ich prowadzenia oraz korzystania z zakupionych na

potrzeby projektu materiatow dydaktycznych.

4. Dopracowanie organizacji zaj¢¢ treneréw i ich pracy.

5. Dopasowanie godzin zaj¢¢ do godzin lekcyjnych uczestnikow projektu, aby zniwelowaé czas

oczekiwania na zajecia.

6. Zwigkszenie liczby wycieczek we wszystkich blokach zajeciowych, ktora podnosza atrakcyjnosé

zajec.
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PODSUMOWANIE

Pierwsze badanie zadowolenia 1 satysfakcji rodzicow z realizacji projektu pn. ,,Kazdy moze zosta¢
Omnibusem” w Kluczborku po pierwszym semestrze w roku szkolnym 2010/2011 wskazuje, ze
zdecydowana wigkszos$¢ rodzicéw jest zadowolona i bardzo zadowolona (wskazania satysfakcji od 56%
do 100%) z uczestnictwa ich dzieci w zajgciach w ramach Projektu. Rodzice zwracaja uwage na
niewielkie problemy, ktore wystgpuja w bloku zajgciowym A ,,Z jezykiem obcym na Ty”, lecz nie
wplywaja one bezposrednio negatywnie na realizacje projektu (ogolna satysfakcja w tym bloku wynosi
88%). W zwiazku z powyzszym planuje si¢ obja¢ obserwacja zajecia prowadzone w tym bloku oraz
podja¢ wskazane dziatania doskonalace, aby wzrdst poziom satysfakcji. W pozostatych blokach
zajeciowych uwagi wystepuja sporadycznie, co potwierdza poziom satysfakcji z realizacji projektu
przekraczajacy w kazdym z nich 90%. Zamieszczone w ankietach uwagi 1 sugestie rodzicow begda
podstawa do podjecia dzialan doskonalacych w tych obszarach, aby wzrdst poziom satysfakcji z
uczestnictwa w projekcie.

Cykliczne badania sa stalym elementem pomiarowym 1 waznym zrodlem, informacji, ktory
pozwala zidentyfikowa¢ obszary do poprawy i1 uwzglednia¢ zmieniajace si¢ oczekiwania rodzicow.
Kolejne badanie satysfakcji planuje si¢ przeprowadzi¢ w maju tj. przed zakonczeniem roku szkolnego

2010/2011.

Opracowanie raportu: Zatwierdzil:
Specjalista ds. ewaluacji 1 monitoringu Koordynator Projektu:
Katarzyna Sajan Marzenna Lasota-Darowska



