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Fot. UM Dzierżoniów

Do tej pory miasto wydało już ponad 900 kart mieszkańca. Niestety,
część ze składanych wniosków o Kartę Mieszkańca Dzierżoniowa zostaje
odrzuconych z powodu tych samych, powtarzających się błędów.
Urzędnicy z Biura Obsługi Klienta wskazują na kilka najczęstszych
problemów. Sprawdź, jak ich uniknąć i otrzymać kartę bez zbędnych
przeszkód.

Od początku roku w naszym mieście działa nowe narzędzie – Karta Mieszkańca
Dzierżoniowa (KMD). To nie tylko cyfrowy dowód zamieszkania, ale przede
wszystkim klucz do zniżek na basenie, lodowisku, w muzeum oraz u licznych
lokalnych partnerów. Do tego darmowa aplikacja, która służy też jako
komunikator miejski, platforma do zgłaszania spraw i narzędzie do uczestnictwa w
życiu miasta.

Najczęstsze błędy przy składaniu wniosku o KMD

Brak załączonego dokumentu PIT. To absolutny must-have! Sam wypełniony
wniosek online to za mało. Trzeba do niego dołączyć dowód rozliczenia podatku w
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Dzierżoniowie. Bez tego nie ma możliwości weryfikacji uprawnień do KMD.

Załączony niewłaściwy formularz PIT. To najpopularniejsza pułapka! Jeśli
rozliczasz się jako pracownik (bez własnej działalności), potrzebujesz pierwszej
strony zeznania PIT-37. Często mieszkańcy błędnie wysyłają PIT-11, który jest
jedynie informacją od pracodawcy, a nie zeznaniem podatkowym. Przedsiębiorcy
powinni załączyć PIT-36, PIT-36L lub PIT-28.

Nieczytelne zdjęcie lub skan. Załączony dokument musi być wyraźny. Rozmazany,
odbity światłami flesza czy przycięty PIT uniemożliwi odczytanie kluczowych
danych: Twojego nazwiska, NIP i – co najważniejsze – numeru Urzędu
Skarbowego, w którym się rozliczyłeś (musi to być US w Dzierżoniowie). Zrób
proste, ostre zdjęcie w dobrym świetle.

Brak potwierdzenia złożenia zeznania. Urząd musi widzieć, że PIT został oficjalnie
złożony. Szukaj na swoim dokumencie:
Pieczątki z datą wpływu w Urzędzie Skarbowym (na fizycznej kopii), LUB
Numeru dokumentu (Nr dok.) w polu 2 formularza PIT (dotyczy rozliczeń
elektronicznych), LUB
Potwierdzenia UPO (w przypadku e-deklaracji). To kluczowy dowód.

Jak złożyć wniosek poprawnie? Prosta instrukcja krok po
kroku

Przygotuj dokument: Znajdź pierwsza stronę swojego zeznania podatkowego za
poprzedni rok (PIT-37, PIT-36, itp.) z potwierdzeniem złożenia (pieczątka lub nr
dok.).

Zrób dobre zdjęcie: Upewnij się, że cała strona jest widoczna, a wszystkie dane są
czytelne.

Wybierz dogodną ścieżkę:

ONLINE: Wejdź na stronę www.karta.dzierzoniow.pl lub pobierz aplikację "Karta
Mieszkańca Dzierżoniowa" z Google Play lub AppStore. Wypełnij formularz i załącz
przygotowane zdjęcie/scan PIT-a.

OSOBIŚCIE: Zanieś wydrukowany i wypełniony wniosek wraz z kserokopią PIT-a z
pieczątką US do Biura Obsługi Klienta Urzędu Miasta (Rynek 1).

Pamiętaj!
Karta jest darmowa i ważna przez rok. Możesz ją mieć w formie plastikowej lub –
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co jest najwygodniejsze – w aplikacji na swoim smartfonie. Aplikacja to nie tylko
wirtualna karta, ale też bieżące informacje z miasta, mapa, harmonogram śmieci i
narzędzie do dialogu z urzędem.

Uniknij tych kilku prostych błędów, a otrzymanie swojej Karty Mieszkańca będzie
formalnością. To chwila przy składaniu wniosku, a korzyści – całoroczne.
Zachęcamy do składania wniosków!
 


