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Od marca osoby chcące wyrobić paszport w dzierżoniowskim urzędzie
będą mogły rejestrować się wyłącznie elektronicznie, przez stronę
internetową. Dla mieszkańców urząd oferuje pomoc.

Zmiana sposobu rejestracji wynika z faktu, że w ostatnim czasie około 90% osób
przychodzących do Biura Obsługi Klienta to właśnie klienci biura paszportowego
spoza Dzierżoniowa. Mieszkańcy z rożnych części naszego województwa od
wczesnych godzin porannych czekają na otwarcie biura i zarejestrowanie wizyty
poprzez biletomat. Nierzadko osoby pokonujące kilkanaście lub kilkadziesiąt
kilometrów po dotarciu do urzędu dowiadują się, że tego dnia nie ma już wolnych
miejsc.

Dlatego właśnie od 1 marca wizytę w Terenowym Biurze Paszportowym w
Dzierżoniowie będzie można umówić wyłącznie poprzez rejestrację na stronie
internetowej: https://rejestracja.dzierzoniow.pl.

Mieszkańcy Dzierżoniowa, którzy mogą mieć kłopot z samodzielną rejestracją
internetową mogą skorzystać z pomocy w Biurze Obsługi Klienta.
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